
Důležitá informace 
 
Bohužel stále většina cestujících neví, 
jak má řešit situaci, když nějaký spoj 
v rámci linek IDS JMK nejede ani po 
delším čase (např. po 10 minutách, 
nebo déle). 

 
Doporučujeme následně ihned volat 
na informační telefonní linku IDS 
JMK na číslo 5 4317 4317 – 

provolba 1, která zajistí hovor na náš 
centrální dispečink IDS JMK, který 
pak následně může celou situaci řešit 
včetně prověření, kde se daný autobus 
nachází a z jakého důvodu má 
zpoždění, nebo nejede.  
 
Toto telefonní číslo je uvedeno na 

každém jízdním řádu v černém 

pruhu pod názvem linky. 
 


